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Fecha de la regulacion

No. del documento .,
o del procedimiento

manual

ESTATUTO ORGANICO DE GESTION
ORGANIZACIONAL POR PROCESOS DE LA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SANTO
DOMINGO

RESOLUCION N° 001-
WAEA-EPMAPA-SD-

SEC-DIR-01-2020

13 DE ENERO DE 2020

VIGENTE\ESTATUTO ORGANICO DE

NORMATIVA INTERNA

GESTION ORGANIZACIONAL POR
PROCESOS.pdf

RE
CODIGO DE ETICA

EPMAPA-SD-GG-FSG-

SOLUCION No. 0157

2017

25 DE JULIO DE 2017

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\CODIGO DE ETICA.pdf

NORMATIVA INTERNA PARA LA APLICACION
DE LA COMPRA DE RENUNCIA CON
INDEMNIZACION PARA LAS Y LOS
SERVIDORES DE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE SANTO DOMINGO -
EPMAPA-SD

E

RESOLUCION N°.DIR-

PMAPA-SD-SEC-DIR-
2012

10 DE FEBRERO DE 2012

VIGENTE\NORMA INTERNA COMPRA

NORMATIVA INTERNA

DE RENUNCIAS.pdf

REGLAMENTO PARA LA LEGALIZACION DE
CONEXIONES DE LOS SISTEMAS DE AGUA
POTABLE Y SANIAMIENTO Y COBRO DE
TASAS RETRIBUTIVAS DE LA EPMAPA-SD

R

ESOLUCION Nro.-012;
WAEA-EPMAPA-SD-
SEC-DIR-05-2022

30 de mayo del 2022

Normativa Interna
Vigente\REGLAMENTO COBRO TASAS
RETRIBUTIVAS.pdf

REGLAMENTO PARA LA DEPURACION DE
CARTERA VENCIDA MEDIANTE PROCESO DE
BAJAS DE VALORES Y/O
REFACTURACION DE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SANTO
DOMINGO EPMAPA-SD.

RESOLUCION No. 011-

WAEA-EPMAPA-SD-
SEC-DIR-07-2021

28 de julio del 2021

Normativa Interna
Vigente\REGLAMENTO PARA
DEPURACION DE CARTERA VENCIDA
MEDIANTE PROCESO BAJA DE

VALORES.pdf

EL REGLAMENTO PARA EL

PAGO DE JUBILACION PATRONAL A FAVOR
DE LOS

TRABAJADORES DE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE
SANTO DOMINGO EPMAPA-SD

Resolucién N°. 003-
DIR-EPMAPA-SD-2017

09 DE MARZO DEL 2017

Normativa Interna
Vigente\REGLAMENTO DE LA
JUBILACION PATRONAL.pdf

REGLAMENTO PARA EL EJERCICIO DE
COACTIVAS DE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DF
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE

SANTO DOMINGO EPMAPA-SD

Resolucién N°. 048-
DIR-EPMAPA-SD-2018

29 DE NOVIEMBRE DEL
2018

Normativa Interna
Vigente\REGLAMENTO DE

COACTIVAS.pdf

1de3

EPMAPA-SD

a3) Regulaciones y procedimientos internos


https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/ESTATUTO%20ORGANICO%20DE%20GESTION%20ORGANIZACIONAL%20POR%20PROCESOS.pdf.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/CODIGO%20DE%20ETICA.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/NORMA%20INTERNA%20COMPRA%20DE%20RENUNCIAS.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20COBRO%20TASAS%20RETRIBUTIVAS.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20PARA%20DEPURACION%20DE%20CARTERA%20VENCIDA%20MEDIANTE%20PROCESO%20BAJA%20DE%20VALORES.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20DE%20LA%20JUBILACION%20PATRONAL.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20DE%20COACTIVAS.pdf
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manual

REGLAMENTO DE FUNCIONAMIENTO DEL

DIRECTORIO DE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SANTO

DOMINGO EPMAPA-SD.

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\REGLAMENTO
FUNCIONAMIENTO DIRECTORIO.pdf

RESOLUCION N° 027 -
DIR-EPMAPA-SD-SEC-
DIR-08-2013

29 DE AGOSTO DE 2013

REGLAMENTO INTERNO DE
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO
PARA

LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SANTO
DOMINGO - EPMAPA SD.

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\REGLAMENTO INTERNO
DEL TALENTO HUMANO EPMAPA-

SD.pdf

RESOLUCION No. 042-
DIR-EPMAPA-SD-SEC-
DIR-2018

30 de octubre de 2018

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\REGLAMENTO ORGANICO
FUNCIONAL EPMAPA-SD 2021.pdf

REGLAMENTO ORGANICO FUNCIONAL DE

LA EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SANTO
DOMINGO - EPMAPA SD

RESOLUCION 019-
WAEA-EPMAPA-SD-
SEC-DIR-10-2021

28 de octubre del 2021

RESOLUCION N° MRL-
APROBACION
MEMORANDO

NRO.EPMAPA-SD-

UTHR-2021-0159-M

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD
SALUD EN EL TRABAJO DE LA EMPRESA
PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SANTO
DOMINGO - EPMAPA SD.

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\REGLAMENTO INTERNO DE
SEGURIDAD Y SALUD.pdf

19 DE MARZO DE 2021

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\REGLAMENTO PARA LA
APLICACION DE LA LEY ORGANICA
PARA EL FOMENTO PRODUCTIVO.pdf

REGLAMENTO PARA LA APLICACION DE LA
LEY ORGANICA PARA EL FOMENTO
PRODUCTIVO

RESOLUCION No. 187-
GG-EPMAPA-2018

15 DE OCTUBRE DE 2018

REGLAMENTO
INTERNO N° MDT-
DRTSP4-2016-1051-R2
ES

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\REGLAMENTO Y HORARIOS

2016.pdf

REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA

POTABLE Y ALCANTARILLADO SANTO
DOMINGO EP

11 DE FEBRERO DE 2016

REGLAMENTO INTERNO DE
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO
PARA

LAS Y LOS SERVIDORES PUBLICOS DE LA
EMPRESA PUBLICA MUNICIPAL DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SANTO
DOMINGO - EPMAPA SD.

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\REGLAMENTO INTERNO
DEL TALENTO HUMANO EPMAPA-

SD.pdf

RESOLUCION N2 042-
DIR-EPMAPA-SD-2018

30 DE OCTUBRE DE 2018
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https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20FUNCIONAMIENTO%20DIRECTORIO.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20INTERNO%20DEL%20TALENTO%20HUMANO%20EPMAPA%20SD.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20ORGANICO%20FUNCIONAL%20%20EPMAPA-SD%202021.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20DE%20HIGIENE%20Y%20SEGURIDAD%20EPMAPA%20SD.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20PARA%20LA%20APLICACION%20DE%20LA%20LEY%20ORGANICA%20PARA%20EL%20FOMENTO%20PRODUCTIVO.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20Y%20HORARIOS%202016.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20INTERNO%20DEL%20TALENTO%20HUMANO%20EPMAPA%20SD.pdf
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manual
INSTRUCTIVO PARA LA
ADMINISTRACION DE FONDOS

ROTATIVOS ESPECIALES PARA LAS
SUBGERENCIAS DE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE SANTO DOMINGO

RESOLUCION No. 106-
EPMAPA-SD-GG-FSG-
2015

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\FONDO ROTATIVO

ESPECIAL.pdf

26 DE OCTUBRE DE 2015

INSTRUCTIVO PARA LA APLICACION DEL
REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA PARA
EL FOMENTO PRODUCTIVO

RESOLUCION No. 188-
GG-EPMAPA-2018

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\INSTRUCTIVO PARA LA
APLICACION DEL REGLAMENTO DE LA
LEY ORGANICA PARA EL FOMENTO
PRODUCTIVO.pdf

15 DE OCTUBRE DE 2018

MANUAL DE DESCRIPCION, VALORACION Y
CLASIFICACION DE PUESTOS DE LAS Y LOS
SERVIDORES PUBLICOS MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE
SANTO DOMINGO -EP

RESOLUCION N° 002-
WAEA-EPMAPA-SD-
SEC-DIR-01-2020

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\MANUAL DE DESCRIPCION
VALORACION Y CLASIFICACION DE
PUESTOS DE LAS Y LOS SERVIDORES
PUBLICO LOEP.pdf

13 DE ENERO DE 2020

TERCER REVISION DEL PRIMER CONTRATO
COLECTIVO DE TRABAJO
CELEBRADO ENTRE LA EMPRESA PUBLICA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DE SANTO DOMINGO
EPMAPA-SD. Y COMITE CENTRAL
UNICO DE TRABAJADORES

CONTRATO
COLECTIVO

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\TERCER CONTRATO
COLECTIVO EPMAPA-SD .pdf

05 DE ENERO DEL 2021

REGLAMENTO INTERNO PARA EL USO DE
VEHICULOS DEL PARQUE AUTOMOTOR DE
LA EPMAPA-SD

RESOLUCION Nro.
0014-EPMAPA-SD-SJ-
GG-MRRC-2020

NORMATIVA INTERNA
VIGENTE\REGLAMENTO INTERNO
PARA EL USO DE VEHICULOS DEL
PARQUE AUTOMOTOR DE LA
EPMAPA-SD.pdf

03 DE MARZO DE 2020

CERTIFICACION

CERTIFICACION INFORMACION NO

JUNIO

..\CERTIFICACION INFORMACION RESERVADA
RESERVADA.pdf -
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/6/2023

PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL a3): SECRETARIA GENERAL

LITERAL a3):

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL

AB. SCHMIDT ESTRELLA STEPHANIE CRISTINE ( E)

POSEEDORA DE LA INFORMACION:

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD

asesoria.juridica@epmapasd.gob.ec.

POSEEDORA DE LA INFORMACION:

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD

(02) 3753357 EXTENSION 403
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https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/FONDO%20ROTATIVO%20ESPECIAL.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/INSTRUCTIVO%20PARA%20LA%20APLICACION%20DEL%20REGLAMENTO%20DE%20LA%20LEY%20ORGANICA%20PARA%20EL%20FOMENTO%20PRODUCTIVO.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/MANUAL%20DE%20DESCRIPCION%20VALORACION%20Y%20CLASIFICACION%20DE%20PUESTOS%20DE%20LAS%20Y%20LOS%20SERVIDORES%20PUBLICO%20LOEP.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/TERCER%20CONTRATO%20COLECTIVO%20EPMAPA-SD.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/REGLAMENTO%20INTERNO%20PARA%20EL%20USO%20DE%20VEHICULOS%20DEL%20PARQUE%20AUTOMOTOR%20DE%20LA%20EPMAPA%20SD.pdf
https://www.epmapasd.gob.ec/documentos/epmapasd_transparencia/2023/julio/a3/anexos/CERTIFICACI%c3%93N%20INFORMACION%20NO%20RESERVADA.pdf

